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Reduce Your Waste
 Bulky Item Collection Program
Do you have an old couch, computer, mattress or refrigerator you want to 
get rid of?  Valley Vista Services offers its residential customers a number of 
opportunities to dispose of bulky items FREE of charge.  
 Each household may request two FREE on-call bulky item collections and 
two FREE on-call collections of bagged/bundled green waste as part of the 
basic service.  Additional collections are available for an extra charge.  
 You must call Valley Vista Services at 800-442-6454 at least 24 hours in 
advance, to schedule your curbside collection.  PLEASE DO NOT LEAVE YOUR ITEMS ON CURBSIDE 
WITHOUT CALLING TO SCHEDULE A PICK-UP.  Non-scheduled items will not be picked up and will 
be tagged with a non-collection notice. 
 Valley Vista Services also encourages you to donate your unwanted appliances, clothing and furniture, 
which are still in good condition, to local charities or post them on the Los Angeles County Material Exchange 
website (www.LACoMax.com).

Green Travel Tips
Thanksgiving Day - Thursday, November 25, 2010
 While you’re making your holiday travel plans here are a few tips on how to leave nothing but a footprint 
in your travels.  You don’t need to sacrifice comforts or go off into the middle of nowhere to be a green 
traveler; you can visit big cities or small villages, and stay in small ecolodges or luxury hotels.  All that’s 
required is an effort to preserve and protect the environment of the place you are visiting.
 H Choose a green hotel: there are a number of websites that list environmentally friendly hotels all over 
the world; so you’ll want to do your homework to make sure the hotel meets the standards you are looking 
for.  Here are a few questions to ask your hotel: 
  • What kind of recycling programs does the hotel offer?
  • Do guests have the option to reuse towels and sheets instead of having them changed every day?
  • What programs such as energy-efficient lighting and lo-flow toilets does the hotel have to reduce 
consumption?
 H During your stay: Keep your showers short and turn off water while 
you’re brushing your teeth.  When you leave the room, turn off the air 
conditioning, heat, television, lights or other electronic devices.
 H Getting around: Transportation, particularly air travel, is where the 
biggest environmental impact comes into play.  Try taking the train or when 
renting a car choose the smallest vehicle that can comfortably accommodate 
you or rent a hybrid.  Whenever possible use public transportation instead 
of a taxi or rental car.  Better yet, walk or bike.
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 Valley Vista Services will be closed on the following six holidays. When the holiday falls on a weekday, 
collections for the remainder of the week will be delayed by one day. Please call us if you have any 
questions.
 Valley Vista Services estará cerrado durante los siguientes seis días festivos. Si el día festivo caí entre 
semana recolecciones durante el resto de la semana serán retrasados por un día.  Si tiene cualquier pregunta 
llámenos. 

Thanksgiving Day -Thursday, Nov. 25, 2010 Acción de Gracias - Jueves, 25 de noviembre

Christmas Day - Saturday, December 25, 2010 Navidad - Sábado, 25 de diciembre

New Year’s Day - Saturday, January 1, 2011 Año Nuevo - Sábado, 1° de enero

Memorial Day - Monday, May 30, 2011 Día de Conmemoración - Lunes, 30 de mayo

Independence Day - Monday, July 4, 2011 Día de la Independencia - Lunes, 4 de julio

Labor Day - Monday, Sept. 5, 2011 Día de Trabajo - Lunes, 5 de septiembre

Holidays - Días Festivos

Valley Vista Services
Disposal Services

17445 E. Railroad Street
City of Industry, CA 91748

Call 800-442-6454
www.valleyvistaservices.com
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¡Reciclaje de Árboles Navideños!! 
 ¡Qué mejor manera de comenzar el Año Nuevo que reciclando su árbol festivo!! No olvide, Valley Vista  
Services recogerá sus árboles festivos en la acera comenzando el 26 de diciembre de 2010, hasta el 14 de 
enero de 2011. 
 Al Participar en el Programa de Reciclaje de árboles Festivos, su árbol y ajuste pueden convertirse en 
abono lleno de nutrientes.  Todos los árboles y arbustos verdes se muelen y se utilizan como una cubertura 
de tierra aromática a través del Programa de Cobertura Alternativa del Distrito de Saneamiento del Condado 
de Los Angeles. 
 Simplemente ponga sus árboles y arbustos festivos al lado de su carrito de basura en su día regular de 
recolección.  Árboles de mas de 6 pies de alto, deben de ser cortados por la mitad. Recuerde quitar los 
ornamentos y el sostén de metal dé su árbol. Desafortunadamente, no se recogerán árboles rebañados de 
nieve artificial. Para otras preguntas por favor llame al 800-442-6454.

Sugerencias Verdes para Viajeros
 Como parte de sus planes de viaje durante estas festividades, le proporcionamos algunas sugerencias 
para no dejar nada más que una huella en sus recorridos. Usted no necesita sacrificar comodidades o irse 
lejísimo para ser un viajero verde; usted puede visitar ciudades grandes o pequeños 
pueblos, y hospedarse en pequeños eco-hoteles u hoteles de lujo. Todo lo que se 
requiere es un esfuerzo para preservar y para proteger el ambiente del lugar que 
usted está visitando: 
 H Elija un hotel verde: hay muchas páginas de internet que listan hoteles 
respetuosos del medio ambiente por todo el mundo; asegúrese de que el hotel que 
escoja cumpla con los estándares que usted está buscando. Aquí están algunas preguntas para hacerle a su 
hotel: 
  • ¿Qué clase de programa de reciclaje ofrece el hotel? 
  • ¿Tienen los huéspedes la opción de reutilizar las toallas y las cobijas en vez de cambiarlas 
diariamente?
  • ¿Qué programas tiene el hotel para reducir el consumo de energía y agua, como inodoros de baja 
descarga de agua e iluminación económica? 
 H Durante su estancia: Mantenga sus duchas cortas y apague el agua mientras que usted está cepillando 
sus dientes. Cuando usted salga del cuarto, apague el aire acondicionado, la calefacción, la televisión, las 
luces u otros dispositivos electrónicos.
 H Como Movilizarse: El transporte, particularmente transporte aéreo, es donde las consecuencias más 
grandes para el medio ambiente entran en juego.  Trate de tomar el tren o al alquilar un coche, elija el vehículo 
más pequeño que puede acomodarle confortablemente o alquile un híbrido. Siempre que sea posible utilice 
el transporte público en vez de un taxi o de un coche de alquiler. Mejor todavía, camine o use una bicicleta.

Horario Festivo
Día de Acción de Gracias - jueves, 25 de noviembre de 2010
 La recolección de jueves y viernes será retrasada por un día. La recolección del jueves será hecha 
el viernes 26 de noviembre. La colección del viernes será hecha el sábado 27 de noviembre d e 
2010. 
Navidad - sábado, 25 de diciembre de 2010  
 No habrá retardos en la recolección. 
Año Nuevo - sábado 1 de enero de 2011 
 No habrá retardos en la recolección. 
  

Holiday Tree-cycling!!
 What better way to start the New Year than to recycle your holiday tree!!  Don’t 
forget, Valley Vista Services will collect your Holiday trees at curbside after Christmas 
from December 26, 2010, through January 14, 2011.
 By participating in the free Holiday Tree Recycling Program, your tree and trim 
can become nutrient-rich mulch.  All green trees and bushes are ground and used as 
an aromatic ground cover through the County of Los Angeles Sanitation Districts 
Alternative Daily Cover Program.
 Simply put your Holiday trees and bushes out next to your trash carts on your regular 
collection day.  Trees over 6ft need to be cut in half.  Please remember to remove ornament 
and metal stands from your tree.  Sorry, no flocked trees will be collected.  For further 
questions please call 800-442-6454.

Holiday Schedule 
Thanksgiving Day - Thursday, November 25, 2010
 Thursday and Friday collection will be delayed by one 
day. Thursday’s collection will be made on Friday November 
26, 2010. Friday’s collection will be made on Saturday, 
November 27, 2010.
Christmas Day - Saturday, December 25, 2010
 There will be NO delays in collection.
New Years Day - Saturday, January 1, 2011
 There will be NO delays in collection.

Reduzca su basura 
 Programa de la recolección de artículos voluminosos
 ¿Tiene un sofá, una computadora, un colchón o un refrigerador viejo que usted quiere tirar? Valley Vista 
Services ofrece a sus clientes residenciales la oportunidad de deshacerse de esos artículos voluminosos 
gratuitamente. 
 Como parte del servicio básico, cada hogar puede pedir, sin costo alguno, dos recolecciones de artículos 
voluminosos y dos recolecciones de basura verde embolsada.  Las recolecciones adicionales están disponibles 
por un costo extra. 
 Para programar su recolección, llame a Valley Vista Services al 
800-442-6454 con  24 horas o más de anticipación.  ARTÍCULOS EN 
LA ACERA SIN RECOLECCIÓN PROGRAMADA NO SERÁN 
RECOGIDOS.  Los artículos no recogidos serán marcados con una 
etiqueta con un aviso de no-recolección. 
 Valley Vista Services también recomienda a sus clientes donar 
sus electrodomésticos, ropa y muebles indeseados, que todavía están 
en buenas condiciones, a las caridades locales, o anunciarlos en la 
página de internet de intercambio de materiales del condado de Los 
Ángeles (www.LACoMax.com). 


